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包装准备可以提前，结论要等数据

连锁餐饮包装观察

外卖餐盒的新考题：海底捞外卖收

入增长121.2%，一人食要验证什么？
海底捞集团外卖业务收入半年达20.514亿元，同比增长121.2%、占集团收入9.2%。该收入未按地

域拆分，供应商可先准备三组数据。

海底捞集团外卖业务增长已经发生，包装变化尚未披露；对供应商有价值的是提前

准备三项可验证数据。
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集团披露的一人食和外卖站把增长从堂食延伸推向日常正餐，餐盒是否需要变化，要看一

份订单的组合、配送结果和总成本。

20.514亿元和121.2%为合并集团外卖业务口径；集团业务主要在中国内地及港澳台，报告未单列

外卖收入地域构成。

20.514亿元集团外卖业务收入 · 121.2%同比增长

9.2%占集团收入；2025年同期为4.5%。这些是收入口径，不是订单量或餐盒量。

20.514亿元，先看口径
2026年8月25日，海底捞发布中期业绩。上半年集团总收入223.369亿元，同比增长

7.9%；其中，合并集团外卖业务收入20.514亿元，同比增长121.2%，占集团收入

9.2%，上年同期占比为4.5%。121.2%只对应外卖业务收入，不是集团总收入涨幅。

报告说明，集团业务主要在中国内地及香港、澳门、台湾地区；期末自营海底捞餐厅包括

中国内地1,267家、港澳台23家，另有99家加盟餐厅。外卖收入没有按地域拆分，因此公

开口径只写“集团外卖业务”，不增加全球或单一地区限定。

公司披露，增长主要来自两条线：以拌饭外卖为代表的一人食产品销售增长，使外卖从火

锅延伸场景走向日常正餐；继续加密自建外卖站，提高覆盖和履约效率，并减轻门店后厨

压力。

2025年，集团外卖收入已达26.576亿元，同比增长111.9%，全国布局超过1,200个外卖

网点。2026年中报没有更新站点数量，1,200个只能作为历史坐标。

这组数据说明业务结构变了。外卖不再只是把堂食火锅送到家，一人食正在成为独立品

类，外卖站也从门店附属环节变成更明确的履约节点。

研究资料：海底捞2026年中期业绩；海底捞2025年报

一人食为什么会把餐盒推到台前

传统火锅外卖往往围绕多人分享，锅底、食材、蘸料和餐具数量较多。一人食更接近日常

快餐，主食、汤汁和小料的份量更小，订单频次可能更高，门店留给分装、合盖和核对的

时间也更短。



分装增加时，主餐盒、汤盒和酱杯的接口更多，漏装和泄漏风险会上升；组合得到简化

时，件数、打包动作和库存压力也可能下降。两种方向都成立，最终要看订单数据。

对供应商而言，餐盒材料只是其中一部分。一份订单所需的全部包装组合，还包括盒盖或

封膜、酱杯、封签和外袋。任何一个接口出问题，都可能让整单报损或重送。

食品接触合规是底线，包装还要在真实油、水、温度和配送时间下保持完整。网络餐饮规定要求

使用符合食品安全标准的容器和包装材料，完成不可复原封口；平台公开规则也要求防撒漏、防

变形、汤固分装和合理堆放。

这些要求没有指定纸、塑料或某一种涂层。能否适用，仍要回到最终餐盒、实际餐品和配

送条件。

研究资料：网络餐饮食品安全主体责任规定；美团外卖平台发货规范

接下来，只看三组数据

每单包装件数和组合。记录一份订单用了几个容器、哪些盖体能够共用、汤汁和小料是否

必须分装。这个数字能回答一人食究竟是在增加包装，还是推动组合简化。

漏损与重送。按订单记录泄漏、变形、封签破损、错装和少件，以及由此产生的报损、赔

付和重送。供应商与采购需要关注配送后的结果。

单订单包装总成本。除了餐盒、盖、杯、封签和袋的实际消耗，还要把打包时间、返工、

库存尾货、漏损赔付和重送算进去。单只餐盒便宜，并不一定让一份订单更便宜。

这三组数据不变时，增长很可能主要来自菜单、渠道和外卖站密度，现有包装只是随订单

放量；数据出现明显变化时，供应链才有理由判断新的容量、组合或结构机会正在形成。

纸基、可回收或可降解等环境声明，还要对应最终产品和真实城市末端；材料名称不能替代食品接触、配

送表现或实际回收结果。

包装准备可以提前，结论要等数据

海底捞已经把外卖从火锅延伸业务推向日常正餐，一人食和外卖站成为清晰增长线。包装

是否同步调整，公司尚未披露。
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餐饮包装供应商和采购无需追着收入增幅推订单，只要把每单组合、配送结果和总成本三

组数据做扎实。当品牌开始比较不同方案时，这些数据比一张材料说明更接近采购决定。

博碳包装·产业洞察·研究说明

本文基于海底捞港交所中期业绩、年度及ESG报告，以及市场监管和平台公开规则，由博碳包装独立研究整
理，核验截至2026年8月30日，仅供餐饮包装产业链研究学习，不构成法律、认证、采购或投资决策依据。博

碳包装与海底捞未披露投资、供应或项目关联；如对内容、数据或权益存在异议，可提出修改、说明或删除要

求，我们将在收到后24小时内核查处理。
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